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Anleitung zur Umstellung lhrer Bankverbindung
(gultig ab 08.11.2021)

Diese Anleitung betrifft ausschlieBlich Kunden der Volksbank Ludwigsburg eG und der
VR-Bank Asperg-Markgréningen eG.

Die technische Fusion erfolgt in der Zeit von Freitag, 05.11.2021 bis Montag, 08.11.2021.
Bitte beachten Sie, dass Ihnen wahrend dieser Zeit der Onlinedialog nicht zur Verfiigung steht.

Bitte flhren Sie die in dieser Anleitung beschriebene Umstellung erst nach unserer technischen
Fusiq_n aber vor der ersten Datentibertragung (z. B. Abruf von Kontoumsdtzen, Durchfiihrung
von Uberweisungen) durch.

Zahlungsauftrage, die bereits im Ausgangskorb fiir den Versand vorbereitet sind, senden Sie
uns bitte bis spatestens Freitag, 05.11.2021 um 14:30 Uhr.

Bitte stellen Sie sicher, dass auf Inrem Computer die aktuelle Programmuversion von Profi cash
installiert ist. Sofern lhnen ein Programmupdate zur Installation angeboten wird, fihren Sie
dieses bitte durch. Alternativ kdnnen Sie die aktuelle Version auch liber unsere Homepage
herunterladen und installieren.
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Druckereinrichtung

Beschreibung Import >

Um die Umstellung so einfach wie mdglich zu gestalten, unterstiitzt Sie Profi cash mit einem
Umstellungsassistenten. Beim ersten Online-Zugang ab dem 08.11.2021 aktiviert sich der
Assistent in Profi cash.

Es werden dadurch alle

eigenen Konten
Zahlungsempfanger / -pflichtige
Lastschriftmandate
Zahlungsauftrage

automatisch fir Sie umgestellt.



VR-Bank
== == LUdWigsburg

1. Anmeldung

Starten Sie Profi cash als Administrator. Klicken Sie hierfir
bitte mit rechter Maustaste auf das Profi cash Icon auf
Ihrem Desktop und wahlen Sie bitte im Kontextmeni Als
Administrator ausfiihren aus.

Nach dem Start der Software melden Sie sich bitte mit A
lhrem gewohnten Kennwort an. Samtliche Zugangsdaten 7-Zip
bleiben auch nach der Fusion unverandert gultig. -

2. Start des Fusionsassistenten

Nach der Anmeldung erhalten Sie eine Mitteilung des | proficash X
Umstellungsassistenten  mit dem  Hinweis eine “
. Es wird empfohlen, vor Aufruf des E
DatenSICherung anZUIegen' Fusionsassistenten sine D atensicherung '

anzulegen.
- - - - - . . Heln
Bitte flihren Sie die Datensicherung durch. Datensicherung jetzt anlagen?
Die Umstellung durch den Assistenten wird nach

erfolgreicher Sicherung automatisch durchgefuhrt.

3. Anderungsprotokoll
Nachdem die Umstellung abgeschlossen ist wird Ihnen ein Protokoll mit den durchgeftihrten
Anderungen angezeigt.

I (2) Fusionsprotokoll O s

Druckersinrichtung. .. | | Bildzchirm drucken 'Listegrucken Speichern... | Schirift... | Suchen... E-Mail

Anderungsprotokoll des Fusionsassistenten

Zpfl.fZempf. Konten und zugehdrige Mandate und Auftrage werden angepasst.
Keine anzupassenden Zpfl /[Zempf -Konten vorhanden.

AZV Empfanger-Konten und zugehérige Auftrage werden angepasst.
Keine anzupassenden AZV-Empfanger-Konten vorhanden.

Auftraggeber-Konten und zugehérige Auftrage werden angepasst.
Keine anzupassenden Auftraggeber-Konten vorhanden.

Die Bankleitzahl in der Lizenzverwaltung wurde angepasst.

{Dieses Protokoll ist unter "Datei - Protokolle - Druck wiederholen” abgelegt.)

Die Umstellung ist hiermit abgeschlossen!

VR Bank Ludwigsburg eG
Fur offene Fragen stehen wir Ihnen unter folgenden Telefonnummern gerne zur Verfligung.

Hotline der (ehemaligen)

Volksbank Ludwigsburg eG 07141 131-1301 und 07141 131-1304
VR Bank Asperg-Markgroningen eG 07141 248-449 und 07141 248-448
VR-Bank Neckar-Enz eG 07143 68-888



